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MINOSEGIRANYITAS
ES CSAPATMUNKA

A TENIZSGALO LABORATORIUMBAN

Az Allattenyésztési  Teljesitményvizsgald  Kft.  Tejvizsgald
Laboratériuma a NAH altal NAH-1-1648/2015 szamon
akkreditalt vizsgaldlaboratérium. Az akkreditalt statuszt
immaron 15 éve birtokolja (az akkreditalt statusz legkorabbi
megszerzése 2001.december 17.). Akllonb6z6 szabvanyoknak
(féként MSZ EN ISO/IEC 17025:2005) vald megfelelést egy jol
kidolgozott min@ségiranyitasi rendszer biztositja.

Szigoru el6irdsoknak kell megfelelni, hogy a Laboratérium a
pontos mérést minden pillanatban biztosithassa a megrendeldi
szamara. Annak érdekében, hogy a beosztottak ,teljes
meggyBz8déssel” végezhessék a munkakoruknek megfeleld
mozzanatokat, kulonbdzE kulsé és belsé dokumentumokat
alkalmazunk (Min8ségiranyitasi kézikényv, Eljarasi utasitasok,
Min&ségiranyftasi eljarasok).

A fenti rendszernek megfelelve a Laboratérium vezet8sége
kotelez& oktatasokat és Osszetartd tréningeket szervez a
laboratériumi dolgozdk szamara.

Az oktatasok elsésorban a napi munkavégzéssel kapcsolatos
ismétlé eléadasokat jelentik, amelyet tobbnyire a Laboratérium
vezetbsége (a laboratériumigazgatd vagy a részlegvezetdk)
tart meg. Az ilyen oktatasok szigord dokumentaciéval jarnak,
valamint  tobbnyire frasbeli szamonkéréssel végz&dnek.
Minden év elején azonban felmérést végzink a dolgozok
korében, hogy a jovében, milyen jellegli és témaju oktatast
hallandnak szivesen. A Laboratérium vezetése igyekszik
ennek megfeleléen dsszedllitani az az évi oktatasi tematikat.
A kotelez6, ismétl6 oktatasokon és szamonkéréseken tdl
vendégel6addk felkérésével kulonbozd  allattenyésztési
témaju ismeretterjesztd eladasokat is szoktunk tartani (pl.
tégyegészséglgy, jellemzd szarvasmarha betegségek, de ide

, Dr. Kenéz Arpad
(Allattenyésztési Teljesitményvizsgald Kft., Godollg)

tartozik az Uj szolgéltatasok szakmai hatterének bemutatasa
is, mint pl. a ketdézis-kockazat elemzés).

Fontosalaboratériumvezetésének, hogy adolgozok
tudjak azt, hogy mit ér a munkajuk, hogy az altaluk
levizsgalt tejmintak milyen informaciétartalommal

birnak a partnereink  szamara, milyen
szaktanacsadasi- és monitoringrendszer dolgozik a
hattérben.

A Tejvizsgald Laboratériumban jelenleg Osszesen 20 f8
dolgozik (12 & asszisztens /2 mUszakban/, 2 f6 laborans,
1 6 postazé, 2 f6 adminisztrator, 2 f& részlegvezetd, 1 6
laboratériumigazgato.

A szakmai képzések/oktatdsok mellett allattenyésztési
témaju, de a Laboratérium életétél elrugaszkodd eladasokat
és Uzemlatogatasokat is szoktunk szervezni. lgy pl. tavaly
a dolgozék megismerkedhettek a kilonboz8 tejtermékek
készitésének elméleti (el6adas sajtkdstoldval) és gyakorlati
alapjaival is (helyi sajtlzem latogatasa). A fentieken tdl, annak
érdekében, hogy a két mlszakban dolgozd emberek kozott is
javitsuk az 6sszhangot, csapatépité tréningeket is szervezink.
Ezek légkore és kornyezete merében eltér az oktatasoktdl.
Interaktiv és kdzvetlen a viszony a résztvevék kozott. Az ilyen
Osszetartasok fontos eleme, hogy a feladatmegoldasok soran a
dolgozok csapatokat alkotnak (véletlenszer(i beosztas), igy azok
is jobban megismerhetik egymast, akik alapvet&en kevesebbet
taldlkoznak a munkavégzés soran. Fontos megemliteni, hogy
mind a részlegvezeték, mind a laboratériumigazgatd is tagja
egy-egy csapatnak.
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A részlegvezeték szakmai és mindségiranyitasi képzésérol a felmerlld feladatok és problémak feltarasa/kezelése

az AT Kft. folyamatosan gondoskodik. Evrél évre frissitjik a rutinszerivé  valhasson, ezdltal pedig folyamatosan,
vezet8k mindséglgyi ismereteit kilsds cégek altal szervezett innovativan fejlddjon a laboratériumi munka hatékonysaga és
min&ségugyi oktatasokkal. A laboratériumigazgaté 2016 minésége. Oszintén reméljiik, hogy a fenti rendszer cégiink j6
tavaszatdl specifikus vezet8képzéseken vesz részt annak hirnevének dregbitéséhez is hozzajarul majd.

érdekében, hogy a Tejvizsgald Laboratérium iranyitasa,
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